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Sachbearbeiter Technikerdisposition (m/w/d) in Nürnberg

Du arbeitest gerne strukturiert, behältst auch bei mehreren Anfragen den Überblick und möchtest im technischen
Umfeld tätig sein – ohne Außendienst oder Montage? Dann komm in unser Team! Du bist geminsam im Team – die
erste Anlaufstelle für Fachpartner oder Endkunden eines namhaften Herstellers von Heizungen.

Wir bieten Ihnen

Modernste und sehr gut ausgestattete Arbeitsplätze

Unbefristeter Arbeitsvertrag mit der Option auf Übernahme

Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit

Geregelte Arbeitszeiten im Zeitraum 7-18 Uhr

Ein tolles, modernes Arbeitsumfeld

Kostenlose Getränke

Sehr gute Verkehrsanbindung

Fahrtkostenzuschuss

Ihre Aufgaben
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Du übernimmst eigenverantwortlich die Bearbeitung eingehender Anfragen, erfasst und dokumentierst diese im
System und koordinierst Technikereinsätze sowie Materialbestellungen.

Aufnahme, strukturierte Erfassung und Nachverfolgung von Kunden- und Partneranliegen im System

Pflege und Aktualisierung relevanter Auftrags- und Systemdaten

Bestellung von benötigten Ersatzteilen

Abstimmung mit Kunden, Fachpartnern und Technikern zur Terminfindung oder -verschiebung

Disposition und Koordination von Technikereinsätzen

Qualifikationen

Technisches Grundverständnis

Vorerfahrung in Disposition, Logistik oder einem technischen Umfeld ist von Vorteil

Strukturierte, zuverlässige und organisierte Arbeitsweise

Teamfähigkeit , Freude an Kommunikation, insbesondere telefonisch

Lösungs- und Zielorientierung

Schnelle Auffassungsgabe und Belastbarkeit

Bereitschaft zu gelegentlicher Samstagsarbeit (ca. 10-mal im Jahr)

Top-Job für Kundenberater, Disponent, technischer Kundenbetreuer, Telefonist m/w/d

Ihr Ansprechpartner
Kaufmännische Mitarbeiterin in den Bereichen Gewerbe, Verwaltung und Vertrieb

Andrea Rose

0911 - 597 23 0
info@eichenseer-personalservice.de
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